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0. ESTRUCTURA

La presente Guia esta estructurada de la siguiente manera:
1. Introduccién

En este primer apartado se pretende introducir al lector sobre la situacion actual del
Medio Ambiente dentro de la Pequeiia y Mediana Empresa.

2. Autoevaluaciénambiental

Es el eje principal que constituye la guia. En él se incluye un sencillo cuestionario tipo
test que pretende ser un sistema de autoevaluacidén que permita a las empresas que lo
cumplimenten conocer cudl es su situacion frente al medio ambiente.

Este cuestionario analiza todos los aspectos que su incorrecta gestion por parte del
empresario puede derivar en un comportamiento negativo sobre el entorno natural.

El objetivo del mismo es facilitar al personal responsable de las empresas en que
aspectos se encuentran en una situacion aceptable, y en que otros presentan
debilidades que seria necesario eliminar.

3. Valoracion de los resultados

Finalmente, una vez que se completan los citados cuestionarios, se determinara en
base a la puntuacion obtenida cual es la situacion de la empresa con respecto a cada
aspecto ambiental (insuficiente, aceptable, 6ptima).
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1. INTRODUCCION

La industrializacion es un aspecto determinante que interviene sobre el Medio

Ambiente: las emisiones atmosféricas, los efluentes industriales, la generacion de
residuos, etc., provocan una serie de efectos sobre el Medio Ambiente que se deben
tener en cuenta para la busqueda de la m&xima minimizacion de sus efectos negativos

en el mismo.

Por otro lado, el respeto y la preocupacion por el medio ambiente se han convertido, y
cada vez con mas fuerza, en una seria preocupacion para la sociedad en general, que
demanda con mas frecuencia que organizaciones publicas y privadas se comprometan

a mejorar en entorno en el que trabajan.

Es fundamental por tanto en cualquier actividad empresarial tener identificados que
aspectos ambientales producen, y que efectos sobre su entorno fisico generan los
mismos. Conocer el impacto ambiental que producen sus actividades, productos o

servicios ayudara a disefiar unos objetivos medioambientales asequibles.

Por lo general, las grandes empresas si estan comenzando a mostrar preocupaciones
por el cuidado del Medio Ambiente como demuestran sus grandes inversiones para su

conservacion.

Pero hay otras empresas que si que encuentran en ocasiones ciertas dificultades para
incorporar este tipo de medidas. Nos estamos refiriendo a las pequefias y medianas
empresas. Estas, por la limitacion de tamafio y recursos, siempre han encontrado
mayores dificultades para detectar e introducir acciones encaminadas al cuidado

medioambiental que sean rentables en su organizacion.

Las pymes componen el 99% de la actividad empresarial en Espafia, y por esto mismo
se hace fundamental que las mismas se encuentren concienciadas del papel que tienen
dentro de esta sociedad sobre el medio natural. Pero entonces, ¢cOmo pueden mejorar
su comportamiento medioambiental y ademas rentabilizar sus costes

medioambientales las pymes sensibilizadas con la materia?
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Las razones para que las pymes se planteen acciones de mejora medioambiental se
centran fundamentalmente en la reduccién de costes que supone la adopcion de
buenas practicas encaminadas a la reduccion de residuos y efluentes, la reduccion en el

consumo de energia, agua y/o materias primas.

Pero ademas, lo que la pyme consigue con la incorporacion del medio ambiente a su
estrategia empresarial es la mejora de su imagen ambiental proyectada sobre
proveedores y clientes, lo que se traduce en un incremento de su competitividad,

convirtiéndose en un elemento diferenciador y por tanto innovador.

Por tanto, el Medio Ambiente se convierte en el factor diferencial que podra
incrementar el valor de los productos, servicios y procesos puestos en el mercado Y,

subsiguientemente, aumentar la competitividad las mismas.
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2. AUTOEVALUACION AMBIENTAL

A continuacion se adjunta un cuestionario de autoevaluacion a cumplimentar por las
empresas interesadas.

El sistema utilizado en esta Guia se basa en un cuestionario en el que se indican
una serie de preguntas acerca de los diferentes aspectos ambientales que pueden
afectar a una empresa, estableciendo a cada respuesta una puntuacion asociada que le
permitira avaluar el grado de gestion ambiental en el que se encuentra.

Las cuestiones aparecen diferenciadas en bloques que permitira a la empresa
identificar aguellos aspectos ambientales en los que se encuentra en una situacion mas
desfavorable.

2.1. Direccion y gestion

BLOQUE DIRECCION

Toda actividad empresarial repercute en el medio
ambiente, por ello, la empresa debe ser consciente
de la necesidad de incluir el respecto por el Medio
Ambiente como un factor fundamental en el
desarrollo de sus actividades.

En este primer bloque se lleva a cabo la evaluacion
del grado de compromiso de la Direccion con el
Medio Ambiente como aspecto imprescindible
para alinear el Medio Ambiente en la estrategia de
la empresa.

¢Ha realizado alguna vez una valoraciéon de la situaciéon de su empres
respecto al Medio Ambiente?

10 puntos

0 puntos

¢, Qué actitud posee la Direccibn de la empresa con respecto al M
Ambiente?
Esta completamente comprometida D 10 puntos

Muestra interés cuando aparecen riesgos u D

. e 5 puntos
oportunidades especificas

Escéptica. No lo consideramportante D 0 puntos
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¢ Ha designado su empresa algun Responsable de Medio Ambiente?

D 10 puntos
D 0 puntos

El Medio Ambiente empieza, cada vez para mas empresas, a ser una oportunidad
de negocio por lo que la implantacién en su organizacién del Responsable de Medio
Ambiente cobra una fuerte importancia.

El Responsable de Medio Ambiente debe:
- Ser el enlace entre la Alta Direccion e Instalaciones

Liderar la gestion del Medio Ambiente en la empresa involucrando a
diferentes areas

Debe estar siempre alerta de lo que esta pasando y saber discernir que
puede ser aplicable a la organizacion

¢ Han puesto o piensan poner en marcha acciones de adaptacion ambient
los procesos de gestion y/o produccién de la empresa?
Si D 10 puntos
Est& en desarrollo D 5 puntos

No D 0 puntos

¢,Han recibido denuncias de la Administracion Publica por las actividades
empresa?

Si Se han resuelto D 10 puntos
Si, estan en proceso D 5 puntos

No se ha recibido ninguna D 0 puntos

¢Han recibid quejas y/ o denuncias de alguna organizacion social
vecinos?

Si. Se han resuelto 10 puntos

Si, estan en proceso 5 puntos

No se ha recibido ninguna 0 puntos
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¢Tiene su organizacion contratado algun tipo de garantia y/o seguro
cubrir responsabilidades por posibles dafios al medio ambiente qpeeda
causafr
, por obligacion legal [] 10 puntos
No D 0 puntos

No aplica D 10 puntos

Las instalaciones que cumplen alguno de los criterios del anexo Il de la Ley
26/2007, de 23 de octore, de Responsabilidad Medioambientadstan, en
principio, obligadas a constituir garantias financieras con las que hacer frente a las
responsabilidades medioambientales en las que puedan incurrir en el desarrollo de
sus actividades.

Dicha garantia financiera podré constituirse a través de cualquiera de las siguientes
modalidades, que podran ser alternativas o complementarias entre si:

- Una poliza de seguro con una entidad aseguradora autorizada para operar
en Espafia.

- La obtencion de un aval, concedido por alguna entidad financiera
autorizada a operar en Espafia.

- La constitucion de una reserva técnica mediante la dotacion
de un fondo "ad hoc" para responder de los eventuales
dafios medioambientales de la actividad con materializacion
en inversiones financieras respaldadas por el sector publico.

¢Tienen definidos medios para que sus clientes puedan proponer aspt
medioambientales para incorporar en su organizacion?
Si, y se tienen en cuenta en la planificacion [] 10 puntos

Si, aunque no se suelen tenen cuenta D 5 puntos

No D 0 puntos

¢Emplea a la elaboracién ddas campafias de marketing de spsoductos o

serviciosideas oimagenesrelacionadas con el Medio Ambiente
Si D 10 puntos

No D 5 puntos
No aplica D 0 puntos
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El marketing ecoldgico es un tipo de estrategia comercial donde la empresa utiliza
el Medio Ambiente en sus campafas publicitarias como incentivo para vender sus
productos.

A la hora de disefiar su estrategia de marketing ecoldgico no olvide que:

v

vyv?

- En primer lugar, debe trasmitir los valores ecoldgicos a lo largo de
todo el proceso productivo de su empresa

- Por encima de los beneficios sobre el Medio Ambiente, es necesario
NBalfdlN f2a OQYST)\OAQé I?E]bar
| el consumidor

- No traste de engaiar al consumidor, EL MENSAJE DEBE SER
VERDADERO

- La forma para conseguir que sus clientes sustituyan los productos
que consumen habitualmente por otros mas respetuosos con el
Medio Ambiente debe ser mediante ofertas relacionadas con el
precio, la cantidad y/o la calidad.

10 | ¢Incorporan en los productos que elaboran alglin tipo de informac

ambiental sobre los mismos dirigida a sus clientes?
Si 10 puntos

En algunas ocasiones 5 puntos

No 0 puntos

LAS ECOETIQUETAS

Las etiquetas ecoldgicas o ecoetiquetas son logotipos
concedidos por un organismo oficial que nos indican que el
producto que la lleva tiene baja incidencia medioambiental
y que, por tanto, es mas respetuoso con el entorno que
otros productos que hacen la misma funcion.

Las ecoetiquetas son de caracter voluntario y para cada categoria de productos hay
unos criterios ecolégicos que permiten la evaluacién y concesion de la ecoetiqueta,
gue es valida durante un periodo maximo de tres afios.
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11 | Potencia el uso de soportes publicitarios respetas con el
medioambiente

[] 10 puntos
D 0 puntos

Debe saber que el envio de publicidad en soporte papel genera un importante
impacto ambiental.

valorando la posibilidad desalizarlo a través de otros soportes alternativg

@Procure reducir al maximo los envios publicitarios en soporte papel,
A _ ) o .
como por ejemplo via SMSpwiil, cufias de radio...

En el caso de tener convenio colectivo de empresa, ¢se incluye al
clausula sobre medio ambiente?

Si D 10 puntos
No D 0 puntos
No aplica D 10 puntos

Es requisito esencial para desarrollar cualquier
\‘ { actividad econdémica realizarlo conforme a la
A .

5 normativa legal.

A ptky
* /,% ? Por ello, nuestra empresa debera asegurarse de
o

T {‘ poseer todos los permisos y autorizaciones
/ 6 h pertinentes y ubicarse en una parcela conforme a
t la ordenacion urbanistica del territorio.

1‘ ¢, ubicasu empresan suelo industrial segun el POM?

Si D 10 puntos
No 0 puntos

No aplica 10 puntos

10 puntos

0 puntos




& IBERDROLA CEEI

' Autoevaluacion ambiental de la empresa

¢Esta situada su empresa en la zona de influencia de algin entorno prote
medioambientalmente?

[] 10 puntos

[] 5 puntos I
D 0 puntos

¢Ha obtenido la correspondienteitenciaAmbiental para el desarrollo de s
actividad?
10 puntos

No 0 Puntos

No aplica 10 puntos

La Licencia Ambientales un documento oficial
que sin perjuicio de otras licencias, permisos y
autorizaciones que de conformidad con la
legislacion vigente corresponda conceder a otros
Organos y organismos estatales. Es otorgada por
el Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio
Ambiente y sus Delegaciones Territoriales con el
objetivo ejercer el debido control al efecto del
cumplimiento de lo establecido en la legislacion
ambiental vigente y que contiene la autorizacién
gue permite realizar una obra o actividad.

Seré obligatorio someter a la consideracion del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Medio Ambiente, a fin de que se efectle el proceso de evaluacion de impacto
ambiental correspondiente, los nuevos proyectos de obras o actividades que se
relacionan en el Articulo 28 y Articulo 29 de la Ley de Medio Ambiente.

5| ¢Dispone la instalacion de captacion de agua propia legalizada?

Si D 10 puntos
No D 0 puntos
No aplica [] 10 puntos

10
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Principales obligaciones al inicio de la Actividad

- Respecto a la captacion directa del Dominio Publico Hidraulico (agua de
pozo, manantiales, aguas superficiales, etc.):

o Solicitar Inscripcion en el Registro de Aguas de la Confederacion
Hidrografica correspondiente en el caso de aprovechamientos de
aguas procedentes de los indicados en el RDL 1/2001, articulo 54; RD
849/ 86 articulos 84 y 85.1

o Solicitar concesion administrativa a la Confederacién Hidrogréfica
correspondiente en caso de aprovechamientos de aguas
procedentes de los indicados en RDL 1/ 2001, articulo 59.1, RD 849/
86, articulos 93y 104

- Respecto a la captacion desde redes municipales de abastecimiento:
o Solicitar concesion de suministro al Ayuntamiento correspondiente
Principales obligaciones durante el transcurso de la actividad:
- Respecto a la captacion directa del Dominio Pablico Hidraulico:

o Solicitar la modificacion de las caracteristicas de la inscripcion en el
registro, de la autorizacién o de la concesion a la Confederacién
Hidrogréafica correspondiente si varian las caracteristicas esenciales
de las mismas

En el caso de que la empresa genere residuos peligrogha, obtenido la
correspondiente autorizacion como productor?

Si D 10 puntos
No [] 0 puntos

No gplica D 10 puntos

En el caso de que realice vertidos de aguas residuales, ¢dispone
correspondienteautorizacionadministrativa?

Si D 10 puntos
No D 0 puntos
No aplica D 10 puntos

11
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Se consideran aguas residuales industriales las vertidas desde locales utilizados para
cualquier actividad comercial o industrial que no puedan caracterizarse como aguas
residuales domesticas ni de escorrentia pluvial.

Principales obligeiones

- Respecto al Vertido de aguas residuales a al Dominio Publico Hidraulico:

-
&

=) 0 . 0 Solicitar la autorizacion de vertido a la Confederacion Hidrogréafica
/0" correspondiente

f

D

E

b g - 0z q 02 .

~ 0 Solicitar modificacion de la autorizacion de vertido cuando se
h . . ’ .

g modifiquen sustancialmente las caracteristicas

~

- Respecto al Vertido de aguas residuales a las redes municipales de
alcantarillado:

0 Solicitar autorizacion de vertido en alcantarillado al Ayuntamiento en
caso de existir Ordenanza municipal

o Solicitar autorizacion de vertido en el caso de modificaciones

¢Se ha llevado a cabo un estudio del impacto ambientabywcado por le
actividad?

Si 10 puntos

No 0 puntos

No aplica [] 10 puntos

El Estudio de Impacto Ambiental es un documento que describe
pormenorizadamente las caracteristicas de un proyecto o actividad que se pretenda
llevar a cabo o su modificacion. Debe proporcionar antecedentes fundados para la
prediccion, identificacion e interpretacion de su impacto ambiental y describir la o
las acciones que ejecutara para impedir o minimizar sus efectos significativamente
adversos.

¢Ha obtenidola correspandiente Declaracién de Impacto Ambiental (DIA)

Si D 10 puntos
No D 0 puntos
No aplica [] 10 puntos

12
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La Declaracion de Impacto Ambientala hacen los organismos o autoridades
medioambientales a las que corresponde después de analizar el Estudio de Impacto
Ambiental y las alegaciones, objeciones o comentarios que el publico en general o
las instituciones consultadas hayan hecho.

En la misma, el organismo decide la conveniencia o no de llevar a cabo el proyecto
estudiado y determina las condiciones y medidas que se deben tomar para
proteger adecuadamente el ambiente y los recursos naturales.

10 H ¢Ha obtenido las siguientes autorizaciones administrati?as

a) Declaracion de Interés Comunitario (DIC)

Si 10 puntos

No 0 puntos

No aplica 10 puntos

La declaracion de interés comunitarjioes una resolucion motivada para el
otorgamiento de la licencia para el uso y aprovechamiento en suelo no urbanizable
de actividades que impliquen:

a) Explotacion de canteras, extraccion de aridos o recursos mineros o hidrolégicos,
y generacién de energia renovable

b) Actividades industriales y productivas

c) Actividades terciarias o de servicios

b) Autorizacion Ambiental Integrada (AAI

Si D 10 puntos
No D 0 puntos
No aplica D 10 puntos

13



@l IBERDROLA
| Autoevaluacion ambiental de la empresa CEEI

La Autorizacion Ambiental Integrada es una nueva figura de intervencion
administrativa que engloba y sustituye a un conjunto de seis autorizaciones
ambientales anteriores a la Ley 16/2002 de 1 de julio de Prevencion y Control
integrados de la Contaminacién (IPPC), y que establece los requisitos de caracter
medioambiental (limites de emision, generacion de residuos por unidad de
produccion, etc.) para el funcionamiento de una o mas instalaciones o parte de
ellas en que se desarrollen actividades incluidas en el Anejo 1 de la Ley.

Tiene una doble finalidad (articulo 11 de la Ley IPPC):

A. Por un lado, agilizar los tramites administrativos: una sola Administracion
centraliza el procedimiento de autorizacion.

B. Por otro lado un Unico permiso escrito: todas las autorizaciones ambientales
se integran en un solo permiso escrito que recoge los condicionantes
ambientales que se deben cumplir.

Es en definitiva, este sistema beneficia a las empresas afectadas ya que se acerca al
modelo empresarial de "ventanilla Gnica", al tener la empresa un unico interlocutor
en materia medioambiental que le entrega en un Unico permiso escrito todos los
condicionantes relacionados con residuos, aguas, atmdsfera, etc.

¢.Se encuentra afectada por el plan nacional de emisiones de gase
efecto invernadero (GEP)

Si

10 puntos

No D 0 puntos

No aplica D 10 puntos

Como resultado de los compromisos adquiridos tras la entrada en vigor del
Protocolo de Kioto, las empresas espafiolas incluidas en el Plan Nacional de
Asignaciéon de emisionetgenen la responsabilidad y la obligacién de asegurar que
sus emisiones se controlan de forma eficiente y cumplen con los compromisos
establecidos en la legislacién vigente. Para ello, deben mostrar informacién de sus
emisiones de Gases de Efecto Invernadero verificadas por un organismo acreditado
independiente.

La Verificacion de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero esta dirigida a
instalaciones sometidas a comercio de derechos de emisién incluidas en el Plan
Nacional de Asignacion.

14
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¢Aplicacorrectamente la normativaambiental existente?

Si D 10 puntos
No D 0 Puntos
No aplica [] 10 puntos

BLOQUE IIIGESTION MEDIOAMBIENTAL

El siguiente bloque evaltia dentro de la
empresa el grado de adaptacion a los
requisitos que tendran que aplicar
para implantar un sistema de gestién
ambiental y ser certificados por entidad
externa.

¢Conoce los sistemas de gestibon ambiental basados en el nesté

internacional ISO 14001 y/o el Reglamento Europeo EMAS

Si, la empresa esta certificada eth menos uno de los D 10 puntos
dos.

Si, los conozco D 5 puntos
Nunca he oido hablar de ellos D 0 puntos

ISO 14001es una norma aceptada internacionalmente que establece como
implantar un sistema de gestion medioambiental (SGM) eficaz. La norma se ha
concebido para gestionar el delicado equilibrio entre el mantenimiento de la
rentabilidad y la reduccion del impacto medioambiental.

EMASal igual que 1SO 14001, propone una sistematica eficaz y flexible para ayudar
a las organizaciones a gestionar y mejorar, de manera continua, su labor ambiental.
Sin embargo, ademas de incluir y exigir el cumplimiento de todos y cada uno de los
requisitos de la norma ISO 14001, EMAS contiene otros requisitos adicionales. Un
factor fundamental que distingue a EMAS es el suministro periddico de informacion
ambiental, a través de una Declaracion Ambiental

¢Tiene definida la Politica medioambiental de la organizac6n

Si, std documentada, implantada y se mantiene al di
incluyéndose compromiso con el cumplimiento de la

10 puntos
legislaciéon aplicabley encontrandose a disposicion de
empleados ypublicoen general
Si, se encuentra definida pero no esta disponible al D 5 puntos

publico

15
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No se ha elaborado ningn documento D 0 puntos

La Politica Medioambientalde la empresa constituye el ndcleo del sistema
de gestion medioambiental, ya que se trata de una declaracion puablica y formal
por parte de la alta Direccion de una empresa sobre las intenciones y principios de
accion en relacién con la proteccion del medio ambiente.

Dicha politica medioambiental debe ser coherente con las politicas de prevencion
de riesgos laborales, calidad y cualquier otra politica establecida en la
organizacion.

¢Ha identificado los aspectos ambientales mas significativos de

organizacior?

, se encuentran identificados ge gestionara través
de sus correspondientes procedimientpestando en  [] 10 puntos
relacion directa corlos objetivos medioambientales

Si, se encuentraﬂgnﬂﬂcados y ge;tlonados a través D 5 puntos
de sus correspondientes procedimientos
Simplemente se han determinado los mismos [] 0 puntos

Se deben determinar los aspectos relacionados con los impactos ambientales méas
importantes generados por el propio funcionamiento de la Organizacion y sus
actividades.

1 Aspecto medioambiental: elemento de una actividad, producto o servicio de
una Organizacién que puede interactuar con el medio ambiente.

1 Impacto medioambiental: es cualquier modificacién del medio ambiente
resultado de las actividades de una empresa, sus productos o servicios.

9 Aspecto medioambiental significativo: aquel aspecto que produce un
impacto medioambiental destacable.

N
* gk 2
s e

¢Ha definidoalgun procedimientopara la identificacion y evaluacion de I«
requisitos legales que le son de aplicacion en materia de medio ambiente?

Si, se disponée los procedimients adecuadogjue
asegurarestar al dia con la legislacion ambient&e 10 puntos
tienen identificados y evaluados los requisitos legales

gue son de aplicacion a la empresa

16
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Si,se disponede un listadocon la normativa en
materia medioambiental aunque no se actualiza ] 5 puntos
regularmente ni se ha asegurado si se cumple
correctamente.
No, se é&sconocemos la normativa que es de D 0 puntos

aplicacion a nuestra empresa en materia de medio
Este procedimiento debe permitir identificar y analizar la aplicabilidad de los
requisitos legales a la Organizacion puesto que deben demostrar que:

91 Conocen la normativa medioambiental que le aplican en tema de vertidos,
emisiones atmosféricas, residuos, etc.

i Existen procedimientos que garantizan su cumplimiento

¢Tiene definido dentro de su organizacion los diferentes responsables
materia de Medio Ambient&

Si, se tienen asignadas lassponsabilidades para los
distintos niveles de la organizacién, ademas de los
mediosnecesarios para desarrollar las mismas

Si, tiene asignadasesponsabilidades en la

organizacion perao se establecen los medios para s []
cumplimiento

10 puntos

5 puntos

No, de ningin modo [] 0 puntos

En funcién de las dimensiones de la empresa, es conveniente crear un Comité de
Gestion Medioambiental, un Representante de la Direccién en materia de medio
ambiente o en su defecto el propio gerente que coordine las actividades del
sistema de gestion ambiental.

¢Tieneestablecido un plan de formacién/informaciéon interna/externa pa
mejorar los conocimientos en materia medioambiental?

Ha sido establecido, distouido y actualizado a través D 10 puntos

de procedimientos

Ha sido establecido aunque en su elaboracion no hal
participado los trabajadores, principalmente aquellos D 5 puntos
gue su actividad puede producir mayores impactos

Aln no ha sido establecido D 0 puntos
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Un punto clave para minimizar los dafios sobre el medio ambiente consiste en
formar y asegurar la competencia del personal cuyas actividades y operaciones
puedan tener un impacto medioambiental significativo. Por ello es necesario
identificar las necesidades formativas de todo el personal y concienciar a los
empleados en el cumplimiento de la politica ambiental, en el conocimiento de los
impactos ambientales significativos y las consecuencias de los incumplimientos.

¢Existe  una comunicacion iatna efectiva sobre los aspeci
medioambientales que afectan a la organizacibn

Se lleva a cabo sobre todos los niveles de la empres
documentandose la misma y comprometiéndose a la
respuesta en los casos que se precise.

10 puntos

Se lleva a cabo swob todos los niveles de la empresa ] 5 puntos
aungue no de una forma sistematica
Es escasa y sélo en niveles superiores D 0 puntos

La alta Direccion debera disefiar un organigrama que resulte efectivo a la hora de
realizar la comunicacion interna dentro de la Organizaciébn. Una buena
comunicacion permitira llevar la informacién importante a la persona indicada y en
el momento oportuno.

¢Existe una comunicacion externa efectiva con las partes interesada
materia medioambientaP

Mantiene una comunicaién estable, documentada y D 10 puntos
efectiva con todas las partes interesadas

Mantiene una comunicacion estable solo con las part ] 5 puntos
interesadas que la empresa ha considerado necesari
S6lo mantiene una comunicacién fluida con la

0 puntos
Administracion D P

La Organizacion debe definir procedimientos eficaces para mantener una
comunicacion fluida a nivel externo con las partes interesadas.

La documentacion en materia ambiental:

En ella se describen los elementos basicos de la ges

medioambiental, estableciéndose procedimientos pat

su control, con el objeto de que pueda ser localizada [] 10 puntos
examinada periddicamente, y sean retirados los

documentos obsoletos

Se limita a | identificacion de los requisitos legales qu ] 5 puntos
le son aplicéles
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No existe ningun tipo de documentaciéon en lo que se D

i . 0 puntos
refiere a los aspectos ambientales

Un sistema de Gestion Ambiental debe estar compuesto al menos por la siguiente ||
documentacion: ) e \

I Manual |
9 Procedimientos \

1 Instrucciones de trabajo \

1 Registros y formularios v., ——

¢Se verifica el cumplimiento de los requisitoslegales aplicables en |
organizacion?

Se han identificado los requisitos, establecido los
procedimientos de forma documentada y la evaluaci¢
periddica del cumplimiento déa legislacion y la
reglamentacién medioambiental aplicable

10 puntos

Se han identificado los requisitos y se ha desarrollad
un procedimiento dentro de la organizacion para D 5 puntos
garantizar su cumplimiento

Solo cuando la Direccién considera nsagio D 0 puntos

11 ‘ Por lo que respecta a las acciones correctva

Se han establecido las responsabilidades para
controlar e investigar las no conformidades,
estableciéndose y actualizandose los correspondient
procedimientos

10 puntos

Se han estalecido las responsabilidades para
controlar e investigar las no conformidades, [] 5 puntos
estableciéndose los correspondientes procedimientos

No = han establecido las responsabilidades para D
controlar e investigar las no conformidades

0 puntos

La Organizacion debe responder a una No Conformidad con un tratamiento que
garantice plenamente su eliminacion. Para ello, la Organizacion aplicard acciones
correctoras o preventivas.

19



@l IBERDROLA
| Autoevaluacion ambiental de la empresa CEEI

Seré necesario corregir las deficiencias localizadas en el Sistema o el
incumplimiento de algun requisito mediante:

1 No conformidad: exigencia que falla en algin apartado del sistema

9 Accion Correctiva: accion que incluye el andlisis de la No Conformidad y la
identificacion de sus causas, con el fin de eliminar el problema.

Accion preventiva: Accion tomada de antemano con el objeto de prevenir,
en la medida de los posible, la presencia de No Conformidades.

¢, Se han llevado a cabo las correspondientes Auditorias del Sistema?

Las revisiones se llevan a cabo a intervalos definido:
en especial tras cambios en la Politica, Objetivos y
otros elementos del sistema de gestion [] 10 puntos
medioambiental, de forma documentada y recogiend:

la informacién suficiente

Se realiza una revisi6oada dos afios [] 5 puntos

[]

El objetivo de las Auditorias del Sistema es facilitar el control operativo y evaluar el
cumplimiento de la politica ambiental y demas objetivos que deriven de ella.

No se ha realizado ningunhasta la fecha

0 puntos

Es una evaluacion sistemdtica, documentada, periddica y objetiva del
comportamiento de la Organizacion en el ambito del Sistema de Gestion Ambiental.

¢ La Direccion lleva a cabo revisiones periédicas del sistema?

Sellevan a cabo revisiones intervalos definidos de
forma documentada y recogiendo la informacion D 10 puntos
suficiente

Se realiza una revision cada dos afios D 5 puntos

No se ha realizado ninguna hasta la fecha [] 0 puntos

La Revisién por la Direccion se usa para asegurar que el sistema es apropiado para
la politica y los objetivos de la organizacion, ademas suministra informacion y datos
para permitir la mejora.
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1.1. Aspectos ambientales

1.1.1. Residuos

Se considera necesario en primer lugar llevar a cabo una valoracion inicial sobre las
materias primas que la empresa consume ya que de la forma de gestionar las
mismas dependerd la cantidad de residuos generados, para seguidamente pasar a
realizar el diagndstico para la evaluacion del estado de la gestion de los residuos.

BLOQUE NADQUISICION DE MATERIAS PRIMAS Y OTRC

PRODUCTOS

La minimizacion de las emisiones,
vertidos y residuos comienza desde el
momento de la compra o adquisicién de
las materias primas, por este motivo se
considera necesario evaluar en primer
lugar la gestion de las mismas que
analice la forma en que se esta llevando
a cabo actualmente en su empresa.

¢Mantiene su empresaun registromdicando lostipos, cantidades, costes
origenes de materiaprimas que utilizar?

10 puntos
0 puntos

o | A la hora de seleccionar las materia primas, ¢lo hace en base a cril
ecoldgicos (biodegradabilidad , reciclabilidad 2.)

Si D 10 puntos
Sdélo para algunos productos D 5 puntos
No D 0 puntos
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La aplicacion de criterios ecoldgicos en la seleccion de sus materias primas genera
importantes ahorros en la gestion de sus residuos.

@ Buenas practicas:
© -conozcaSf &aAIYATFAOFR2 RS 2&%3KaP2D:
ecoetiquetas yistintivos de calidad ambiental

- elija en lo posible materias y productos ecoldgicos que garantice
gestién ambiental adecuada

- utilice en lo posible envases fabricados con materiales recicla
biodegradables o que puedan ser retornables.

A la hora de seleccionar los productos de limpieza, ¢lo hace en base a cri
ecolégicos?
Si D 10 puntos

Soélo para algunos productos D 5 puntos

No D 0 puntos

La aplicacion de criterios ecoldgicos en la seleccion de sus productos de limpieza,
reduce el riesgo de contaminacion y simplifica la gestion de residuos.

¢, Se controla la existencia, uso y manejo de productos téxicos y peligrosos

D 10 puntos
D 0 puntos

Buenas practicas:
@ - evite al maximo la compra de sustancias peligrosas, sustituyéndol
b sustancias alternativas de menor peligrosidad.

- reduzca al maximo posible el numero de productos peligrosos o
utilizan en la emprsa

¢Ha puesto en marcha alguna medida encaminada a reducir la cantida
residuos producto de la compra de materias primas?

Si se han implantado y desarrollado medidas D 10 puntos
En desarrollo D 5 Puntos
No D 0 puntos
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Las compras excesivas materias primas generan diversos problemas. El
almacenamiento de las sustancias hasta que sean empleadas, puede dar origen a
emisiones, fugas o derrames, o bien ocasionar la caducidad o deterioro de los
productos.

Compre lo justo: inteptajustar ss8 compras a las necesidades de cons
de las operaciore en las que se vayan a utiliza. Proclarecompra de
productos a granel y con menor volumen de envoltorio

(Aplica medidas orientadas a una buena gestion de sus st@cks

,ya ® han desarrollado medidas de esta tipo en la
organizacion
Actualmente estan en desarrollo 5 Puntos

10 puntos

No 0 puntos

La aplicacion de medidas orientadas a la conservacién de stocks atenua la
generacion de residuos (caducidad de los productos), genera importantes ahorros
econoémicos.

Es importante, minimizar el tiempo de almacenamiento de las materias primas
gestionando los stocks de manera que se evite la produccion de residuos por la
caducidad de los productos.

¢ Exige a sus proveedoresterios medioambientales?

Si D 10 puntos

En algunas ocasiones o para determinados producto D 5 Puntos

No D 0 puntos

A la hora de seleccionar a las empresas proveedoras, procure seleccionar a
empresas o0 entidades cuya sostenibilidad social y ambiental se encuentra ya
debidamente acreditada y, por lo tanto, su contratacién ya produce beneficios
demostrables. -

Sus productos, ¢son elaborados y/o empaquetados teniendo en cu
criterios medioambientales?

Si D 10 puntos
No [] 0 Puntos
No aplica [] 10 puntos
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Ecodiseno

El Ecodisefio se define como el proceso de disefio que considera los impactos
medioambientales en todas las etapas del proceso de disefio y desarrollo de
productos, para lograr productos que generen el minimo  impacto
medioambiental posible a lo largo de todo su ciclo de vida.

¢, Reciclan o reutilizan los productos descartados por ser defectuosos?

Si D 10 puntos

No [] 0 Puntos
No aplica D 10 puntos

¢Evalia econémicamente los costes y losnéficios que supondrian la
mejoras destinadas a reducir el impacto ambiental de sus produ@tos

Si incluidos en la contabilidad general de la empresa D 10 puntos

Si, pero de forma aproximada D 5 Puntos
D 0 puntos

A{FONI I dzSXo

- - Al reducir el asumo de recursos energéticos se mejor
gestién ambiental y se reducen los costes de produccion.

- Al minimizar la cantidad de material utilizado por producto,
reducen los costes de materia prima y se reduce el c
de reursos

- Al optimizar el uso del espacio en los medios de transpo
reduce el gasto por transporte?

¢Ha implantado algun sistema de indicadores medioambientales que
permita relacionar los consumos de materia primas frente a la produc®i¢

Si D 10 puntos
No D 0 Puntos
No aplica [] 10 puntos
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El desconocimiento de la relacion coste medioambiental/ produccion obtenida
minimiza la sensibilizacién ambiental del personal de su pyme.

Buenas précticas:

Implantacion, control y publicacion de latios medioambientales q
definan la relacion coste medioambiental foduccién obtenida. P
ejemplo:Kw de energia / unidades fabricadas.

BLOQUE \GESTION DE RESIDUOS

Los residuos son el aspecto con mas
incidencia medioambiental dentro de
una empresa, siendo ademas uno de los
mas regulados por la normativa
medioambiental. Es por ello
imprescindible llevar a cabo una
correcta gestion de los impactos que
generan e intentar minimizar los
mismos.

¢Ha realizado un inventariolos residuos generados féirenciando los nc

peligrosos de los peligros@s
Si, se han diferenciado en peligrosos y no peligrosos D

. . 10 Pun
acuerdoa la normativa existente 0 Puntos
Si, aunque no se conoce muy bien la diferencia entre D & Punt

: . . untos
un residuo peligroso y uno no peligroso
No, en ningun caso D 0 Puntos

Lo primero que la empresa deberia realizar es un inventario de todos los residuos
generados en sus instalaciones, indicando para cada uno de ellos el nombre del
residuo, la cantidad generada, el origen y el Gestor Autorizado que en su caso se
encargue de su retirada.

Una vez que ya se han inventariado los residuos que se generan en la empresa, lo
siguiente es clasificarlos en funcion de las siguientes categorias:

1. Residuos No Peligrosos
9 Residuos Inertes
9 Residuos Urbanos asimilables

1 Residuos especiales
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2. Residuos peligrosos. Se consideran RP’s:

1 Aquellos que aparezcan identificados con un asterisco (*) en la Lista
Europea de Residuos

91 Si no aparece en la Lista Europea de Residuos, hay que acudir al
Anexo | del R.D. 952/1997 (se debe acudir a las fichas de seguridad del
producto original)

1 Si no dispone de informacién suficiente es necesario realizar una
caracterizacion del residuo a través de un laboratorio

En caso d duda se recomienda:

- Hablar con otras empresas que tengan experiencia en la gestién de esos
mismos residuos

- Consultar con los gestores de residuos

- Ponerse en contacto con la Consejeria de Agricultura y Medio Ambiente

2 H ¢Realizaunaseparacion selectiva desresiduos generadda

a) Residuos No Peligrosos

Si
No

=
[ ]

No aplica ] 10 puntos
[]
[ ]

10 puntos

0 Puntos

b) Residuos Peligrosos

Si
No
No aplica D 10 puntos

10 puntos

0 Puntos

Para realizar una correcta gestion de los residuos de la empresa es condicion
fundamental en primer lugar hacer una correcta segregacion en origen de los
mismos

Mediante la segregacion se consigue como resultado unos residuos de mayor
pureza, al no estar mezclados con otros de naturaleza diferente, permitiendo esto
aumentar la posibilidad de valorizacion de los mismos.

Evite econtactoderesiduos peligrosos con no peligrosos.
Separeadecuadamente y no mezclar los residuos peligrosos
si, ya que se aumenta la peligrosidad del residuifigulta s
gestion.

Dispongade los contenedores necesarios y especificos para
tipo de residuo
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3| ¢Ha ubicado alguna zona exclusiva para depositar los resi@uos

a) Residuos No Peligrosos

Si

10 puntos

No

0 Puntos

No aplica
b) ResiduosPeligrosos

Si

10 puntos

10 puntos

No

0 Puntos

No aplica

10 puntos

Su empresa debe disponer de zonas acondicionadas, sefializadas y delimitadas para
el almacenamiento de residuos peligrosos antes de su entrega al gestor autorizado

¢Estan familiarizados s trabajadores con la politica de las 3fReducir,
Reutilizar y Recicl&

4

[]

10 puntos

No todos

[]

5 Puntos

No

[ ]

0 puntos

¢Ha informado a sus trabajadores de cémo debetasificar y segregar Ic

residuos que se generan
Si

10 puntos

A la mayora

5 Puntos

No

a) Residuos No Peligrosos

Empresa Autorizada

0 puntos

10 puntos

Servicios Municipales

5 Puntos

Medios Propios

b) Residuos Peligrosos

Empresa Autozada

0 puntos

10 puntos

Medio propios

5 Puntos
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No aplica D 10 puntos

La Ley 10/1998, de 21 de abril, de Residyaestablece en su articulo 11 que los
poseedores de residuos estaran obligados, siempre que no procedan a gestionarlos
por si mismos, a entregarlos a un gestor de residuos, para su valorizacion o
eliminacion, o a participar en un acuerdo voluntario o convenio de colaboracion
qgue comprenda estas operaciones. En todo caso, el poseedor de los residuos estara
obligado, mientras se encuentren en su poder, a mantenerlos en condiciones
adecuadas de higiene y seguridad.

En el caso de generar residuos peligrosgssta suempresainscrita en el
registro de pequefios productores, o en su defecto esta inscrita como
productor?

Si D 10 puntos

Se ha sotiitado D 5 Puntos
No D 0 puntos

Clasificacion de los productores de Residuos Peligrosos:
a. Grandes productores: son aquellos que generan méas de 10 Tn/afio
b. Pequenos productores: son aquellos que generan menos de 10 Tn/afio

¢,Dispone de contrato con un gestoy/o transportista autorizado para I
retirada de los residuos peligrosos que genera su empresa?

Si,para todos los residuos peligrosos generados en i D 10 puntos
empresa
Si, pero solo para algunos de los residuos peligrosos D 5 Puntos

No D 0 puntos

Los RecogedoiTransportista de residuos peligrosgsestan su servicio recogiendo
residuos peligrosos en distintos puntos de generacion, normalmente en pequefios
productores, asumiendo la titularidad de los residuos que transfieren.

¢,Dispone @ los documentos de aceptacion proporcionados por el ges
autorizado para todos y cada uno de los residuos peligrosos producidos?

Si,para todos los residuos peligrosos generados en | D 10 puntos
empresa

Si, pero solo para algunos de los residuosigelsos D 5 Puntos
Para ninguno D 5 Puntos
No aplica [] 10 puntos
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El productor de Residuos Peligrosos tiene obligacion de entregarlos previa
aceptacion de éste a gestor autorizado (este le hara entrega del Documento (
aceptacior) ya que no es posible almacenar este tipo de residuos por un periodo
superior a seis meses segun marca la legislacion vigente.

;Se encuentran los documentos de acepiac debidamente
actualizado®

10 puntos
5 Puntos I
0 Puntos

No aplica 10 puntos

¢Dispone de documentos de control y seguimiento o justificantes
entrega de cada cesion de residuos peligrosos a gestor autorizado

Si 10 puntos

Si, pero no para todos los residuos peligrosos 5 Puntos
No 0 Puntos

No aplica 10 puntos

El Documento de Control y Seguimiengs el documento de acompafiamiento del
residuo peligroso en su transporte, desde su origen hasta su destino final,
incluyendo los pasos intermedios de transferencia del mismo. La titularidad y
responsabilidad del residuo debe estar en todo momento identificada.

¢Conserva durante 5 afios los documentos de control y seguimiento ¢
justificantes de entreg@

Si 10 puntos

Solo algunos 5 Puntos
No 0 Puntos
No adica 10 puntos

¢Lleva el correspondiente registro de los residuos peligrosos que se gel
en su empresa?

Si 10 puntos
[]

No o 0 Puntos

No aplica i 10 puntos
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El productor de residuos peligrosos esta obligado a llevar un registro de control
interno de la gestion y almacenamiento de residuos peligrosos, que como minimo
tendra el contenido que establece el Articulo 17 del Real Decreto 833/1988, sobre
G/ 2y iSYyAR2 RSt wS3aAaldNR:éy

1 Origen de los residuos, indicando si proceden de generacion propia o de
importacion

1 Cantidad, naturaleza y codigo de
identificacion

1 Fecha de cesién de los mismos

1 Fecha vy descripcion de los
pretratamientos realizados, en su caso

1 Fechade inicio y final de almacenamiento temporal

1 Fechay descripcion de las operaciones de tratamiento y eliminacion en caso

¢Durante cuanto tiempo almacena los residuos peligrosos en
instalaciones de su empresa antes de la entrega a gestor autorizad
residuos peligrosos?

Nunca € superanos 6 meses de tiempo de D 10 puntos

almacenamiento
Generalmente no superamos los 6 mesasnque en

ocasiones s@uede excedeeste plazo [] 5 Puntos

No los entregamos a gestor autorizado de residuos

. 0 puntos
peligrosos

No aplica D 10 puntos

Los Residuos Peligrosos nunca deben almacenarse por mas de 6 meses. En caso
contrario deberd hacer uso de la solicitud de autorizacion especial de
almacenamiento temporal de residuos peligrosos

.Se segregan y almacenan adecuadamente los residpeligrosos, dt
manera que no se efectian mezclas que dificulten su gestién o suponge
aumento de su peligrosidad?

Todos D 10 puntos
Algunos D 5 Puntos
Ninguno D 0 puntos
No aplica [] 10 puntos
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¢Qué caracteristicas presentan los envases quantenen los residuos
peligrosos antes de si retirada por gestor autorizétio

Los residuos peligrosos se almacenan en envases
especiales no susceptibles de ser atacados por el D 10 puntos
contenido ni de formar con éste combinaciones

peligrosas.
Se utilzan envases de plastico vacios propios (restos D

de algun producto) o cajas de carton

5 Puntos

Se disponen directamente los residuos en el suelo D 0 puntos

No aplica ] 10 puntos

Los productores habran de aplicar las siguientes normas de seguridad en cuanto al
envasado:

Los recipientes deberan estar perfectamente identificados
Seran de materiales adecuados y homologados

Los envases Y sus cierres estaran concebidos y realizados de forma que se
evite cualquier pérdidale contenido,

Los envases Yy sus cierres seran solidos y siempre seran resistentes a las
manipulacionesa las que hayan de ser sometidos sin defecto alguno ni
fugas aparentes.

En envases individualespara cada tipo de residuo generado

¢Estdn bs contenedores de residuoscorrectamente etiquetados e
identificados?

Si ] 10 puntos
No D 0 Puntos
No aplica D 10 puntos

Los recipientes o0 envases que contienen los residuos peligrosos deben estar
etiquetados de forma clara, legible, e indeleble, conteniendo los cddigos de
identificacion, datos del titular de la instalacion, fecha de envasado y
correspondiente pictograma. Los gestores de residuos peligrosos suelen proveer de
estas etiquetas. I ' =
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¢Cbomo gestiona los residuos de pilas y acumuladores usados

Las pilas que contienemercurio se las entregamos a
gestor autorizado de residuos peligrosos y el resto la: D
entregamos a punto de recogida selectiva o en los
establecimientos de los distribuidores o vendedores

10 Puntos

Los entregamos a gestor autorizado de residuos 5 Puntos

Los depositamos al contenedor de rechazo 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

¢Qué hace coros Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE
usado®

Los

peligrosos, al distribuidor o a phta de tratamiento
Los depositamos al contenedor de rechazo D 0 Puntos I

No aplica [] 10 Puntos

¢Han aplicado algun tipo de sistema para la reduccién, reutilizacion y
reciclaje de residuo?

Si, tanto para Residuos Peligrosos como No Peligs 10 Puntos

Solo para Residuos Peligrosos 5 Puntos

Solo para residuos No peligrosos 5 Puntos

No se ha elaborado ningan Plan de Minimizacion 0 Puntos

¢Informa a sus ientes de como realizar laegregacion de residuague
generansus producto8

Si 10 Puntos

Soloen algunos casos 5 Puntos
No 0 Puntos
No aplica 10 Puntos

Si la empresa produce o comercializa productos envasados, ¢ esta adhe
a un sistema integrado de gestion (SIG) para los envases?

a) Residuos No PgJrosos

Si D 10 Puntos
No D 0 Puntos
No aplica D 10 Puntos

32



@) IBERDROLA
| Autoevaluacion ambiental de la empresa CEEI

a) Residuos Peligrosos

Si D 10 Puntos
No D 0 Puntos
No aplica D 10 Puntos

Los Sistemas Integrados de Gestion (SIG) de envases y residuos de entrases
como finalidad la recogida periddica de envases usados y residuos de envases, en el
domicilio del consumidor o en sus proximidades.

Las empresas envasadoras pueden cumplir la Ley 11/1997 de 24 de Abril de Envases
y residuos de envases implantando cada una su propio sistema de depdsito,
devolucion y retorno del envase, o participando en un Sistema Integrado de
Gestidn para la recuperacion de envases ligeros (envases de plastico, metalicos y
briks) y envases de carton y papel.

Para la gestion de residuos de envases se puede adherir al sistema que gestiona
ECOEMBES.

En Espafia hay otros SIG como son Ecovidrio para envases de vidrio, Ecoasimelec
para aparatos electronicos, SIGRE Medicamento y Medio Ambiente para
medicamentos, etc.
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1.1.2. Aguas residuales

Previo a la evaluacion del comportamiento a la hora de gestionar los vertidos
generados por la empresa, es necesario llevar a cabo en primer lugar una
valoracién de la forma en la que se consume el agua en la organizacion, ya que
en muchas ocasiones ello determina el tipo y cantidad de vertidos que se
generan.

BLOQUE VEOSUMO DE AGUA

El ahorro en el consumo de agua no sélo es cosas
de la sociedad, debe también convertirse en una
obligacion para las empresas, que ademas del
) compromiso que tienen con la sociedad en la que
& = se encuentran, supone una disminucion de los
: costes asociados a su consumo

Es por tanto necesario evaluar la forma en que
cada empresa gestiona este consumo para poder
determinar de qué forma intentar en la manera de
lo posible su reduccion.

1 ¢Mantiene un registro de 8 consumo mensual de ag@a

Si 10 Puntos
No con exactitud 5 Puntos
No 0 Puntos

¢Se calcula el consumo anual de agua a través de indicadorespguaitan

relacionar los consumos frente a la producciérofisumo empleado/afio
consumo superficie/afioConsumo por producto elaboragd@

10 Puntos
0 Puntos

¢Dispone la empresa de un inventario de todos los puntos de consumc

Si, la empresa dispone de un inventario de todos los

puntos donde se consume agua [] 10 Puntos

| Esta en fase de laboracion [] 5 Puntos I
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No se ha realizado ningun inventario D 0 Puntos

Es importante que conozca los equipos, técnicas, instalaciones y sistemas que se
emplean en el centro de trabajo. Para ello es recomendable que elabore un estudio
simplificado que recoja todas las caracteristicas relevantes de la instalacion,
incluyendo los procesos industriales que consumen agua. La informacién que
podria incluir seria:

A. Descripcion de las Instalaciones

1 Servicios y vestuarios, por ejemplo:

- N°de grifos y tipos

- N°de urinarios y tipo
- N°de inodoros y tipo
9 Refrigeracion:
- Ne° de torres de refrigeracion y datos de uso, capacidadX
- N° de aparatos
9 Calefaccion:

- N° de calderas y datos de capacidad, combustible, recirculacion,
FAafl YASY(d2 Sy (dzo SNNIaszx X

9 Procesos industriales

cTiene establecido un plan de mantenimiento preventivo de los sistemas d
4 | abastecimiento de agua

10 Puntos

[]
D 0 Puntos

Si

No
@ Buenas practicas:
- Haga comprobaciones periddicds todas las tuberias de a
S 's'gbles P ° ’
Visi

Anime al personal a que informe inmediatamente ante cualc
fuga visible

Compruebe las fugas en las tuberias subterraneas controla
medidor de agua.
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5| ¢Se recicla y reutiliza el agua para diferentes procésos

10 Puntos
0 Puntos

¢Entra el agua en contacto con algun tipo de contaminante durante su us
6 | el proceso productiv@

No D 10 Puntos

A veces D 5 Puntos
Si D 0 Puntos

¢Ha implantado algun tipo de accion encaminada a la reduccionadeisumo
de agu@

D 10 Puntos
D 0 Puntos

El concepto de buenas practicashace referencia a todas aquellas medidas que
estan al alcance de la empresa para mejorar su comportamiento en determinados
aspectos ambientales. Se puede basar tanto en comportamientos individuales
como en colectivos, pudiéndose ser implantados tanto en la forma de organizarse
el trabajo como en el desempefio de las actividades productivas.

Por lo general se busca que sean medidas sencillas de aplicar y que en la medida de
lo posible no necesiten grandes inversiones.

@ Buenas précticas:
S

Establezca de planes de mantenimiento de los equipos e instala
para prevenir fugas, vertidos accidentales, etc.

Instalacion de sistemas automaticos de cierre en las tomas de a
Instaladdn de sistemas de medida (caudalimetros, etc.)

Reutilcelas aguas de los sistemas de enfriamiento

¢Se conoce que actividades del proceso productivo son las que consumer
cantidad de agu@

|:| 10 Puntos

D 0 Puntos

36



&) |1BERDROLA '
' Autoevaluacion ambiental de la empresa CEEI

¢Lleva a cabo campafas informativas dirigidas al personal de la empresa :
la importancia de reducir el consumo de ag®ia

D 10 Puntos
D 0 Puntos

En ocasiones, los empleados no son realmente conscientes de que se esté llevando
a cabo dentro de la empresa controles del consumo de agua. Por tanto, en primer
lugar es necesario concienciar al personal del coste del agua porque esto le ayudara
a que la usen de forma maés eficaz.

Buenas practicas:

S - Use material promocial como posters, carteles, etc., rp
concienciar a los empleados

Aproveche las reuniones de empresa pafarmar sobre buen
practicas

BLOQUE VIVERTIDOS

Las vertidos y aguas residuales procedentes de los diferentes procesos productivos
de su empresa constituyen una amenaza tanto para la salud publica, como para el
medio ambiente donde se vierten las mismas, ademas de las repercusiones
econémicas que tienen sobre la empresa y sobre otros sectores que se verian
perjudicados por estos vertidos. Es por ello imprescindible que la empresa se
esfuerce por gestionar de manera eficiente este aspecto ambiental.

1 ¢De qué tipo son las aguas residuales generadas en su empresa

No produce aguas residuales D 10 Puntos
Tipo doméstico ] 5 Puntos
Tipo industrial D 0 Puntos
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Aguas Residuales Urbanain los vertidos que se generan en los nucleos de
poblacién urbana como consecuencia de las actividades propias de éstos

Aguas Residuales IndustrialeSon aquellas que proceden de
cualquier actividad o negocio en cuyo proceso de produccion,
transformacion o manipulacion se utilice el agua. Estas son més
contaminadas que las aguas residuales urbanas, ademas, con una |
contaminacion mucho mas dificil de eliminar.

Red Saneamiento 10 Puntos

Rio/Barranco 5 Puntos

Infiltracion Terreno 0 Puntos

No aplica D 10 Puntos

¢Llevan algun control/registro de la cantidad de aguas residuales que su
empresa genera?

Si de forma diaria 10 Puntos

Si, mersualmente D 5 Puntos
No
No aplica [] 10 Puntos

0 Puntos

¢, Realizan controles de las propiedadésicas, quimicas y bioldgicas del agu:
residuaf?

Si
No

No aplica

10 Puntos

0 Puntos
10 Puntos

La empresa, para verificar que los vertidos no sobrepasan
las limitaciones establecidas en su autorizacion de vertido,
debera tomar muestras y efectuar andlisis de sus vertidos
que, de forma periddica, debera remitir al organismo

competente.

Entidad consultora autorizada 10 Puntos

La propia empresa ] 5 Puntos

No, se lleva a cabo D 0 Puntos
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No aplica [] 10 Puntos

6 | ¢Con qué regularidad lleva a cabo este conftol

Mensualmente D 10 Puntos

I Semestralmente D 5 Puntos

I Anualmente ] 0 Puntos I
No aplica ] 10 Puntos

La empresa debera realizar un control periddico de sus vertidos. Esta periocidad
dependeré del tipo de actividad desarrollada y del caudal del vertido, estando
establecida la misma en su correspondiente autorizacién de vertido.

7 | ¢Dispone de arqueta adecuada para la toma de muesfas

10 Puntos
No 0 puntos

No aplica 10 Puntos

Las industrias y actividades que realicen vertidos al alcantarillado deberan disponer
en sus colectores, inmediatamente antes de sus acometidas a las redes de
saneamiento, de arquetas para toma de muestras y aforo de caudales.

¢Aplica algun tipo de medida para reducir la cantidad de agua residual
generad&

Si,se encuentra implantada 10 Puntos

Si,esta en fase de desarrollo 5 Puntos
No 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

¢Aplica algun tipo de tratamiento sobre las aguas residuales antes de su

vertido?
Si D 10 Puntos
No D 0 puntos
No aplica D 10 Puntos

39



IBERDROLA ST
- Autoevaluacion ambiental de la empresa CEEIL

Tipos de tratamiento:

Separacion de grasas e hidrocarburos
- Separacion de sélidos
- Tratamiento primario

- Tratamiento fisico-quimico

- Tratamiento biol6gico

¢ generan fangogroducto del tratamiento previo realizado a las aguas
residuale®

No 10 Puntos
Si 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

Bolsa de Subproductos 10 Puntos

Gestor de residuos 5 Puntos

Depdsito en vertedero 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

¢Se producen vertidos ocasionales que rebasen los limites de
contaminantes y/o caudal establecidasn la autorizacion de vertid®

No 10 Puntos

Ocasionalmente 5 Puntos

Con 0 Puntos

No aplica 10 Puntos
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1.1.3.Emisiones

BLOQUE VIIEMISION DE GASES O HUMOS

Las emisiones a la atmosfera suelen estar
compuestas por humos, gases, particulas,
etc., que son emitidas al aire y que si no son
controladas y gestionadas de manera
correcta pueden generar a las personas y al
medio ambiente graves riesgos e incluso
dafios. Es por ello que se hace necesario
conocer en qué situacién se encuentra su
empresa con respecto a las emisiones que
produce.

1| ¢Existen en la empresa focos de emision de humos o gases

D 10 Puntos
D 0 Puntos

Los focos de emision de contaminantes a la atmadsfera de las instalaciones
industriales han de ser autorizados antes de su puesta en funcionamiento.

Los diferentes focos de emisidn que existen en una instalacion pueden estar

clasificados en diferentes grupos en funcién de su potencial contaminante:

1 Grupo A (mayor potencial contaminante)
1 GrupoB
9 Grupo C (menor potencial contaminante)

¢Tiene identificadas su empresa las principales emisiones atmosféricas
generada®

Si, aunque solo las de caracter directo [] 5 Puntos
Si, aunque solo las de caracter indirecto D 5 Puntos
Si, tanto las de caracter diregtcomo las de caracter

L D 10 Puntos
indirecto

No [] 0 Puntos
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Tipos de Emisiones atmosféricas:

- Emisiones atmosféricas de caracter direcfmn aquellas que tienen una
salida localizada alaatmosfera(l 2 Ny 2a > OF f RSNI 43

- Emisiones de caracter indirectSon emisiones no localizadas (Transporte,
manipulacién de sustanciasZ X 0

¢Se lleva a cabo algun tipo de control/analisis sobre las emisiones
atmosféricas generadas

Si 10 Puntos
No 0 Puntos

No aplica [] 10 Puntos

La legislacion en materia de emisiones atmosféricas establece, para la vigilancia y el
control de las emisiones atmosféricas:

- Que actividades industriales son potencialmente contaminadoras de la
atmésfera segun Ley 38/1972, para la proteccion del ambiente atmosférico

- Y que contaminantes atmosféricos son los que deben controlarse y vigilarse

Es muy importante conozca si su empresa pertenece a alguno de los grupos (A, B o
C) segun la clasificacion que se encuentra en el Anexo Il del Decreto 833/1975, para
poder determinar cuales son las obligaciones legales que tiene que cumplir.

¢Estan los focos de emision correctamente acondicionados para la toma dt
medicione®

Todos 10 Puntos

Algunos 5 Puntos

Ninguno 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

Los focos deben disponer de orificios, plataformas y/o accesos que faciliten la toma
de medidas y controles

¢Quién se encarga de realizar estos controles/anafisis

Entidad consultora autorizadg la propia empresa [] 10 Puntos
La propia empres@nicamente D 5 Puntos
No se llevan a cabo [] 0 Puntos
No aplica D 10 Puntos
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Las empresas que pertenezcan a alguno de los grupos comentados anteriormente
(A, B o C), deberén someterse a una serie de inspecciones y controles de forma
periddica de sus emisiones atmosféricas. Las inspecciones reglamentarias las hara
la Administracion o en su defecto a través de Organismos de Control Autorizado
(OCA’s)

Adicionalmente la empresa puede verse obligada a llevar a cabo autocontroles de
sus emisiones. Estas podran ser mediante OCA o directamente realizadas por la
empresa siempre que se empleen equipos de medicion homologados y se
encuentren debidamente calibrados.

6| ¢Con qué regularidad lleva a cabo este conftol

Mensualmente 10 Puntos

Semestralmente 5 Puntos

Cada dos afos 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

La frecuencia con la que deben realizarse estas inspecciones de control seré:

GRUPO DE ACTIVIDA INSPECCION DE CONTR AUTOCONTROL

Cada 2 afios Cada 15 dias
Cada 3 afios Periodico
Cada 5 afios No se establece

¢Se produceremisiones ocasionales que rebasen los limites de contaminar
establecidos en la normativa

No ] 10 Puntos
Ocasionalmente [] 5 Puntos
Con cierta regularidad D 0 Puntos
No aplica ] 10 Puntos

Toda empresa que sea considerada potencialmente contaminante de la atmdsfera
debera de cumplir con unos valores limites de emision. Estos valores se
determinaran en funcién del tipo de actividad que desarrolle la empresa, y que se
encuentran especificados en el Anexo IV del Decreto 83375, de 20 de abril.
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¢Recilen las emisiones algun tipo de tratamiento antes de su libreacion a l:
atmosfera?

Si 10 Puntos
No 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

Tipos de tratamiento
- Electrofiltros
Filtro de mangas
Lavado
Carbon activo

Quemador de gases

o 10 Puntos

Se desconoce 5 Puntos
Si D 0 Puntos

Es importante que aparatos de aire acondicionado, de refrigeracion o aerosoles no
contengan clorofluorocarbonos, muy perjudiciales para la capa de ozono

¢Existen en la empresa procesos o actividades que utilicen disolvéntes
No 10 Puntos

Se desconoce 5 Puntos

Si 0 Puntos

¢Estos disolventes emiten COV’s (Compuestos Organicos Vol&tiles)
No 10 Puntos

Se desconoce 5 Puntos

Si 0 Puntos

No aplica 10 Puntos
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Las emisiones de compuestos organicos volatiles (COVs) pueden ser perjudiciales
para la salud de las personas y el medio ambiente. Para prevenir y reducir los
efectos de las emisiones de COVs se encuentra el Real Dereto 1172003 sobre

limitacion de emisiones de compuestos organicos volatiles.

El término COV agrupa a una gran cantidad de tipos de compuestos quimicos y
segun sus aplicaciones industriales, se emplean

pueden como:
T Combustibles
1 Disolventes
1 Desengrasantes

1 Conservantes

T Agentes de limpiezaX

No

10 Puntos

Se desconoce

5 Puntos

Si

0 Puntos

¢Se llevan a cabo controles y andlisis de las emisiones de las torres de

refrigeraciorr?
Si

10 Puntos

No

0 Puntos

No aplica

10

¢Quién se encarga de realizar estos controles/anaftsis

Entidad consultora autorizada

10 Puntos

10 Puntos

La propia empresa

5 Puntos

No se llevan a cabo

0 Puntos

No aplica

¢Con qué reguladad lleva a cabo este contr@l

10 Puntos

1O ODES O O 0

Mensualmente 10 Puntos
Semestralmente 5 Puntos
Cada dos afos 0 Puntos
No aplica 10 Puntos
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¢Han elaborado un Plan de Emergencia ante accidentes provocados po

emisiones atmosféricas?

Si [] 10 Puntos
Est& erproceso de elaboracion [] 5 Puntos
No [] 0 Puntos
No aplica [] 10 Puntos

| BLOQUE DEMISION DE RUIDOS

A dia de hoy, el ruido es considerado como una forma importante
de contaminacion, que deteriora la calidad ambiental del territorio,
y una clara manifestacion de una baja calidad de vida. Es por ello
que cualquier empresa debe considerar como un aspecto
ambiental mas el ruido que produce tanto de forma interna como
los niveles hacia el exterior.

Si 10 Puntos

Se desconoce 5 Puntos

No 0 Puntos

5| ¢Se lleva a cabo algtipo de control/analisis sobre las emisiones de ruido

gue se realizafl
Si 10 Puntos

No [] 0 Puntos
No aplica [] 10 Puntos

3| ¢Quién se encarga de realir estos controles/analisi®

Entidad consultora autorizada 10 Puntos

5 Puntos

La propia empresa

No se llevan a cabo 0 Puntos

L Od O

No aplica 10 Puntos

4| ¢Con qué regularidad lleva a cabo este confol

Mensualmente [] 10 Puntos
Semestralmente [] 5 Puntos
Cada dos afios [] 0 Puntos
No aplica [] 10 Puntos
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5\ ¢Aplican algun tipo de medida para reducir la contaminacion acugtica

Si D 10 Puntos
No se ha considerado necesario D 5 Puntos
Ninguna [] 0 Puntos
No aplica [] 10 Puntos

Posibles medidas:

Insonorizacién de los equipos generadores de ruido mediante cabinas (
aislamiento acustico, barreras acusticas, silenciadores de absorcion, e

- Elaboracion Mapas de Ruido
- Plan demantenimiento periédico de los equipos
- Pantallas acusticas para minimizar glpacto hacia las zonas habitadas

- Instalacién denateriales que amortiguan los impactos y evitan vibracio
como gomas o amortiguadores en los soportes de los equipos.

- Instalecién delos compresores en lugares cerrados y lo mas apartados
posible de lasanas habitadas

- Sustitucion de lanaquinaria y equipos viejos por otros de menor emisié
ruido
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1.1.4. Energia

BLOQUE XEFICIENCIA ENERGETICA

La eficiencia energética se ha convertido en un
objetivo esencial para la actual sociedad,
debido a que supone un paso fundamental en
el desarrollo de un modelo energético
sostenible, que sea capaz de reducir las
emisiones al medio ambiente y contribuir a
garantizar el abastecimiento de energia.

Autoproduccién y/o cogeneraciépotencia D 10 Puntos
Facturacion tipo discriminacién horaria D 5 Puntos
Modalidad Facturaciérpotencia D 0 Puntos
Se desconoce D 0 Puntos

Si, totalmente, disponemos de un control del gasto
energético en la empresa

Parcialmente, Unicamente de determinadas fuentes
energéticas

No se lleva a cabo ninguna medicion 0 Puntos

10 Puntos

5 Puntos

dentro de la empresa?
Si 10 Puntos
No con exactitud 5 Puntos

No 0 Puntos
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El empresario debe conocer cuanta energia se consume en la empresa, como y donde
se utiliza y las posibilidades de hacer un uso mas eficiente del recurso.

Elabore un estudio que recoja todas las caracteristicas relevantes de
instalaciones y equipos:

- Datos generales del consumo eléctrico (totales, instalaciones,
maquinas y equipos)

- Datos de otros consumos energéticos

¢.Se han dvado a cabo medidas de ahorro energético sobre las instalaciones
equipos?
Si 10 Puntos
Se han planificando 5 Puntos

No 0 Puntos

Ejemplos de Buenas Practicas:

Establecer temperaturas de confort ajustadas al proceso de
produccion. Por ejaplo, en una oficina en invierno seria
suficiente una temperatura de calefacciéon de 20 °C.

Revisar eaislamientoen los sistemas constructivos y en calde
y depdésitos

Utilizar energia solar térmica, si las caracteristicas de las
instalaciones lo pernmeén por superficie y orientacion, tanto pa
ACS (agua caliente sanitaria) como para calentamiento de fl
necesarios en diferentes procesos.

Instalar o cambiar de lugar el condensador (unidad exterior ¢
los aparatos de aire acondicionado) a un siticsrfrésco y mejo
ventilado, donde no incida el sol. Si esta en un tejado, es
conveniente cubrirlo con un sistema de ensombramiento.

Utilizar luz natural siempre que sea posible, asegurando que
produzcan deslumbramientos en el trabajo

Una limpieza de laparas y luminarias programada dos veces
afo, implica una reduccion del 20% de la energia consumid

¢La compra de la maquinaria se realiza teniendo en cuenta criterios de eficie
energética?
Si 10 Puntos
Generalmente no 5 Puntos

No 0 Puntos
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6| ¢Se encarga de realizar revisiones de mantenimiento de la maquinaria?

10 Puntos

I Ocasionalmente

Si 10 Puntos
Se han planteado medidas 5 Puntos
No 0 Puntos

Posibles medidas:
Vinculadas a la iluminacién
Vinculadas con la climatizacion y la calefaccion
Contratacion de tarifas eléctricas noctusna

Sistemas de produccion de energia limpia

¢Qonoceel tipo y la cantidad de emisiones gugenera la producciéon de energia
de su empresa
Si 10 Puntos

No con exactitud 5 Puntos
No 0 Puntos

Si D 10 Puntos

No D 0 Puntos

La energia solar, en sus dos vertientes
(térmica y fotovoltéica), y la biomasa,
como combustible térmico y en su uso
para producir electricidad, son las mejores
oportunidades para las PYME para el uso
de energias renovables: no contaminan v,
en algunos casos como la energia solar y
eolica, son gratis.
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En el caso de disponer de maquinaria que utilice combustiblegié:tipo del
mismo emplear?

Residuos 10 Puntos

Gas natural 5 Puntos

Gasodleo C 5 Puntos

Carbon 0 Puntos

No aplica 0 Puntos

10 Puntos
0 Puntos

10 Puntos

En todas las zonas 10 Puntos

En zonas determinadas 5 Puntos

No, en ninguna zona 0 Puntos

Buenas Practicas

Es necesarian buen aislamiento en muros, paredes, techo y sue

[ |
Utilizacion de protecciones para disminuir el grado de insolaciér '
verano (toldos y parasoles).

Asegurar la hermeticidad de los cerramientos.

Instalar ventanas con doble cristal y carpinteriasrobara de
puente térmico

¢Lleva a cabo Auditorias Energéticas en su empresa?

D 10 Puntos
D 0 Puntos
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1.1.5. Productos quimicos

| BLOQUE XGESTION DE PRODUCTOS QUIMICOS

Para prevenir el riesgo quimico es necesario identificar las
]|sustancias presentes en las empresas, sus riesgos para la
I||salud y el medio ambiente, conocer la percepcion del
riesgo que tienen tanto empresarios como técnicos y
trabajadores, estudiar las alternativas de menor riesgo y
valorar las ventajas e inconvenientes que pueden
presentar las alternativas desde el punto de vista técnico,
econdmico, laboral, ambiental, legal, etc

1| ¢ Se utilizan en la empresa sustancias o preparados quinficos
D 10 Puntos

D 0 Puntos

¢Se almacenan estas sustancias en algun luggueeifico ersuempresa,

2 | agrupandolas por tipgy evitando el contacto de aquellas incompatibles entr:
Si?

Si 10 Puntos

No 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

¢Las zonas de almacenamiento disponen de suelo estanco y arquetas par:
recogida de derrams o vertidos accidentaleés

Si 10 Puntos
No 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

En caso de almacenarse en depoésitgse encuentran estos dentro de un
cubeto de contencion de derrames o vertid@s

Si 10 Puntos
No 0 Puntos

No aplica 10 Puntos
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5| ¢Se encuentran los envases y/o recipientes correctamente identifics®lo

Si D 10 Puntos
No D 0 Puntos
No aplica [] 10 Puntos

¢Se ha formado al personal encargado del uso y manipulacion de las
6| sustancias a saber actuar frente a situaciones de peligro?

Si 10 Puntos
No 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

contenido sustancias quimicas?
Si 10 Puntos

No 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

g | ¢Son gestionados como Residuos Baetisoslos materiales sucios y
contaminados con las sustancias y preparados quimfcos
Si 10 Puntos

No D 0 Puntos
No aplica [] 10 Puntos

9| Ha elaborado un Plan de Emergencia para actuar en caso de situaciones
peligro por el uso/almacenamiento de stancias quimicas?
Si 10 Puntos

No 0 Puntos

No aplica 10 Puntos

¢Ha desarrollado alguna medida encaminada a sustituir los productos
cancerigenos o téxicos para el medio ambiente por otros inocuos?

Si, para todos los productos D 10 Puntos
SOb para algunos de ellos D 5 Puntos
No [] 0 Puntos
No aplica [] 10 Puntos
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3. VALORACION DE LOS RESULTADOS

3.1. Clasificaciory evaluacionde los resultados

A continuacion la empresa debe calcular la puntuacion
obtenida en funcion de las respuestas dadas. Como se ha
comprobado en el cumplimiento del cuestionario, cada
respuesta tiene asociada una puntuacion determinada.
Para el calculo la puntuacion global, este se determinara
por bloque y sumando las puntuaciones obtenidas por
cada respuesta.

En funcién de la puntuacién obtenida se pueden definir una serie de situaciones que
caracterizan el estado medioambiental de la empresa ayudandole a determinar en
qué aspectos necesita llevar a cabo mejoras ambientales.

3.2.  Evaluacion situacion de la empresa

BLOQUE Direccion

PUNTUACION OBTENIDA GRADO DE GESWIAMBIENTAL
Mas de 80 puntos OPTIMA

Su empresa se encuentra muy concienciada con la importancia de proteger el medio
ambiente, siendo importante que continde con esta filosofia, aunque debe tener en
cuenta que esto no significa ya esté todo hecho. No debe descuidarse, manteniendo
controlados todos los procesos en su empresa que puedan dar lugar a una afeccion
negativa sobre el medio.

Entre 40 y 80 puntos ACEPTABLE

La evaluacion muestra que su empresa mantiene un comportamiento respetuoso con
el Medio Ambiente, pero existen oportunidades de mejora. Debe centrar la estrategia
ambiental de su empresa en solucionar los problemas o deficiencias surgidas.

Es necesario avanzar un escalon masy llevar a cabo todas las buenas practicas
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ambientales que estén a su disposicion.

Menos de 40 puntos DEFICIENTE

Su empresa no esta sensibilizada en el respeto al Medio Ambiente.

Un primer paso a implementar en su empresa es la designacion de una persona para
que se responsabilice de los aspectos ambientales de su organizacion.

BLOQUH: Situacion legal y administrativa

PUNTUACION OBTENIDA GRADO DE GESTION AMBIENTAL
Mas de 80 puntos OPTIMA

Su empresa desarrolla su actividad conforme a la normativa legal existente,
asegurandose de que posee todos los permisos, licencias y autorizaciones necesarias
para su funcionamiento. Aln asi revise periddicamente la normativa asi como el grado
de cumplimiento que le permita garantizar su correcto mantenimiento.

Entre 40 y 80 puris ACEPTABLE

Aungue su empresa posee los permisos necesarios para realizar su actividad, es
necesario que se asegure de que ha obtenido todas las licencias y autorizaciones
necesarias para cumplir con la normativa de caracter ambiental.

Menos de 40 putos DEFICIENTE

A partir de las respuestas obtenidas, su empresa se encuentra en una situacion
deficiente en lo referido a su situacion legal.

Su actividad se desarrolla en situacion de riesgo puesto que no dispone de todos los
permisos y licencias necesarios, por tanto necesita en primer lugar informarse sobre
sus obligaciones para que, con caracter urgente, solicite aquellas autorizaciones
administrativas que le sean de obligado cumplimiento.

Tenga especial cuidado con las responsabilidades administrativas, civiles y penales en
las que esta incurriendo.
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BLOQUHI: Gestion Medioambiental

Su organizacién esté en disposicion de cumplir los requisitos de un Sistema de Gestion
Medioambiental de Calidad por lo que si no lo tiene implantado actualmente, puede
plantearse su establecimiento.

Entre45 y 90puntos ACEPTABLE

Va por el buen camino. Su empresa se encuentra en una situacion favorable para
poder afrontar la implantacion de un sistema de gestion ambiental, aunque debe
mejorar en algunos aspectos.

Menos de 45untos DEFICIENTE

Su empresa no esté involucrada en el cuidado del Medio Ambiente. Debe en primer
lugar, informarse acercar de las obligaciones que posee Y seria necesario que
empiece a realizar actividades para mejorar su gestibn ambiental cuanto antes.

BLOQURV: Adquisicion de materias primas y otros productos

PUNTUACION OBTENIDA GRADO DE GESTION AMBIENTAL
Mas de80 puntos OPTIMA

La puntuacion obtenida muestra que su empresa mantiene un buen sistema para
controlar la adquisicion y compra de materias primas y otros productos, aungue no
debe dejar de buscar nuevas iniciativas enfocadas a optimizar sus procesos
productivos.

Entre40 y 80puntos ACEFABLE

Lleva a cabo una buena gestion de las materias primas aunque seria recomendable
poner en practica ciertas medidas que le ayuden a reducir la cantidad de las mismas
gue consume, y por consiguiente, a reducir el impacto ambiental de su organizacion.
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Menos de 4Qountos DEFICIENTE

Su empresa no tiene una buena gestion de las materias primas ni de los productos.
Es necesario que aprenda a gestionar de una manera mas eficaz la cantidad de
materias primas que consume con el objetivo de mejorar su propio rendimiento.

BLOQUH: Gestion de residuos

W

Su organizacion lleva una correcta gestion de los residuos generados en la misma,
cumpliendo ademas con las obligaciones legales asociadas a la generacion de residuos
peligrosos.

Entre74y 150puntos ACEPTABLE

Debe mejorar la gestion de residuos en su empresa, especialmente aquellos aspectos
legales en los que no se adaptan a la normativa ambiental existente cuando se refiere
a la gestion de los posibles residuos peligrosos generados en su organizacion.

Menos de 75untos DEFICIENTE

Es necesario implantar medidas correctoras que permitan gestionar eficientemente los
residuos generados en su empresa, en especial los residuos peligrosos.

BLOQUK/I: Consumo de Agua

PUNTUACION OBTENIDA GRADO DE GESTION AMBIENTAL

Mas de60 puntos OPTIMA

Su empresa realiza una excelente gestion del agua, desarrollando especialmente
medidas encaminadas a minimizar la cantidad consumida

Entre30 y 60puntos ACEPTABLE

La gestidn del consumo de agua que realiza su empresa es buena aunque es necesario
desarrollar medidas que eviten el contacto del agua con posibles contaminantes asi
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como planificar acciones que se dirijan a optimizar la cantidad consumida en sus
procesos.

Menos de 3Qountos DEFICIENTE

Su empresa debe preocuparse por la gestion del agua que realizan mostrando especial
interés en aquellos casos en los que el agua consumida tome contacto con algun tipo
de contaminante, haciendo lo posible por evitar que las mismas lleguen a contaminar
rios o aguas subterréneas.

BLOQUWII: Vertidos

W

Su empresa tiene perfectamente controlado este aspecto aunque puede plantearse la
adopcién de un cédigo de buenas practicas que le permita asegurarse mantener
controlado en todo momento este aspecto ambiental en su organizacion.

Entre35 y 70puntos ACEPTABLE

Su empresa tiene controlados los vertidos que genera pero es recomendable que lleve
a cabo un esfuerzo por implantar medidas encaminadas en reducir tanto el volumen
gue produce como buscar la reduccidn, si es posible, de la peligrosidad de las mismos.

Menos de 35untos DEFICIENTE

Su empresa ignora la importancia que conlleva sobre el Medio Ambiente realizar una
correcta gestion de los vertidos. Es necesario que identifiqgue en primer lugar la
cantidad de vertidos que realiza, controlando especialmente aquellos que puedan
contener sustancias peligrosas por los problemas que sobre el entorno natural pueden
causar.

Por otro lado cumplir con las obligaciones legales le evitara innecesarias y costosas
multas.
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BLOQURIII: Emision de gases o humos

Mas del100puntos OPTIMA

PUNTUACION OBTENIDA GRADO DE GESTION AMBIENTAL

La prevencion de la contaminacion atmosférica en su empresa es excelente pero no
olvide que siempre podra mejorar, para ello debe mantener identificados con
exactitud donde se generan emisiones atmosféricas, o incluso donde podrian
producirse en un futuro emisiones atmosfeéricas.

Entre50 y 100puntos ACEPTABLE

Su empresa hace una buena gestion de la contaminacion, pero se recomienda
continuar con ese esfuerzo tomando medidas que le ayuden a reducir lo maximo
posible la cantidad de contaminantes presentes en sus emisiones.

Es importante mantener un seguimiento de los equipos con mas antigtiedad que le
permita asegurarse que siguen cumpliendo con la legislacién ambiental existente.

Menos de 5Qpuntos DEFICIENTE

De las respuestas obtenidas se observa que su empresa no cumple con las
obligaciones legales en este aspecto ni ha desarrollado acciones para controlar la
contaminacion atmosférica.

Para evitar la contaminacién atmosférica es esencial que en primer lugar conozca que
tipo de sustancia emite y seguidamente controle en especial aquellas que puedan ser
peligrosas.
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BLOQUEX: Emisbn de ruidos

Mas de30 puntos OPTIMA

PUNTUACION OBTENIDA GRADO DE GESTION AMBIENTAL

Su empresa realiza una buena gestion de la contaminacion acustica que genera.

Entre15 y 30puntos ACEPTABLE

Aungue su organizacion tenga identificado y controlado el nivel de ruido dentro de su
entorno de trabajo, seria recomendable que se plantease implantar medidas que
garanticen que no se sobrepasan los limites establecidos, manteniendo un control
periodico de las mismo por empresas especializadas.

Menos de 15untos DEFICIENTE

Su empresa no hace una buena gestién de la contaminacién acustica.

Debe centrarse en controlar las emisiones atmosféricas contaminantes, no sélo por la
repercusion en el Medio Ambiente, sino también por los efectos negativos que tiene
sobre la propia salud de sus trabajadores.

BLOQUEK: Eficiencia energética

PUNTUACION OBTENIDA GRADO DE GESTION AMBIENTAL
Mas de80 puntos OPTIMA

Su empresa es consciente de la importancia de los ahorros que aporta la ecoeficiencia
y su impacto positivo sobre el Medio Ambiente, aunque se le recomienda que
permanezca atento a las nuevas tecnologias limpias que salen al mercado que
permitiran que su organizacion avance hacia la excelencia.

Entre40 y 80puntos ACEPTABLE

Aungue su empresa es consciente de la importancia de una gestién eficiente de la
energia, debe continuar mejorando promoviendo planes de ecoeficiencia sobre sus
trabajadores.
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Menos de 4Qountos

DEFICIENTE

un ahorro econdmico considerable.

Su empresa deberia cambiar su actual modelo de gestion de la energia que consume.
Es necesario que se plantee la adopcion de medidas de ahorro energético, que
ademas de suponer un beneficio para el Medio Ambiente, conllevara para su empresa

BLOQUKI Gestion de productos quimicos

Mas de60 puntos

OPTIMA

PUNTUACION OBTENIDA GRADO DE GESTION AMBIENTAL

control de las sustancias quimicas utilizadas.

En base a las respuestas dadas, su empresa realiza una sobresaliente gestion del uso y

Entre30 y 60puntos

ACEPTABLE

gestion de las sustancias quimicas.

Su actitud es buena pero seria recomendable buscar la minimizacién en el uso y

Menos de 3Qountos

DEFICIENTE

con los requisitos legales que la legislacion vigente marca.

Es obligatorio que se informe en primer lugar del tipo de sustancias/productos
quimicos que su empresa gestiona y seguidamente asegurese que esta cumpliendo
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